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Grundkurse fir Helferlnnen Qrbe!tsgefﬂei”.“ha“
obile Hilfsdienste

Themen und Referenten

Kommunikation:

Der/die Helferln entwickelt die Fahigkeit, ein Gesprach anregen und in Gang bringen zu kénnen, sich auf
den jeweiligen Gesprachspartner einstellen, seine Anliegen erfassen und bei Bedarf entsprechend

weiterleiten zu kénnen.

Referenten: DGKP Christiane Huber-Hackspiel, Akad. Mentalcoach & Dipl. Lebens- und Sozialberaterin,

Bregenz oder
Hildegard Olz, Lebens- und Sozialberaterin, Rankweil

Gesundheit — Krankheit — alte Menschen:
Begriffserklarungen, persoénliche Reflexion, MaBnahmen bei Krankheitszeichen
Richtiger Umgang mit alten Menschen — was ist zu beachten

Referenten: DGKP Bernadette Kronberger, ehemalige MOHI-Einsatzleiterin u. Pflegeleiterin KPV,

Rankweil oder

DGKP Anita Pfefferkorn, MOHI-Einsatzleiterin, Pflegeleiterin KPV Frastanz, Case

Managerin

Ethik in der Begegnung mit alten und kranken Menschen:

Der/die HelferIn wird sehr oft mit Grenzsituationen der Hilfsbedirftigen konfrontiert. Er/sie fuhlt sich in
Bezug auf Wert- und Sinnfindung unterstitzt, zeigt sich im Hinblick auf Einstellung und Verhalten
gegenuber Betagten, Behinderten, sozial Schwachen, Randgruppen und Kranken motiviert, hat Achtung

vor dem Leben, vor der Wiirde und den Grundrechten des Menschen.

Einfilhrung zu Themen der Sterbebegleitung

Referentin: Marianne Hauts, Horbranz, Supervisorin und Lebensberaterin oder
Dipl. PA Hildegard Rohner-Dobler, Hard

Jeder Themenblock dauert 2 Abende a 2 Std. mit einer kurzen Pause dazwischen.
Beginn: jeweils um 18.30 bis ca. 20.45 Uhr

Kurs 2: Frastanz - Bildungszentrum (Begegnungsraum)
(Schmittengasse 4)

Termine:

Kommunikation (Huber-Hackspiel Ch.) Mo 07.03. und Mi 09.03.
Ethik (Hauts M.) Mo 14.03. und Mi 16.03.
Gesundheit (Pfefferkorn A.) Mo 21.03. und Mi 23.08.

Kurs 1: Bregenz — Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
(HeldendankstraBe 50)

Termine:

Kommunikation (Olz H.) Mo 14.03. und Mi 16.03.
Gesundheit (Kronberger B.) Mo 21.03. und Mi 23.03.
Ethik (Rohner-Dobler H.) Mo 28.03. und Mi 30.08.

Der Nachweis dieser Weiterbildung ist Voraussetzung fir die Tatigkeit als MOHI-Helferin!
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Schweigepflicht fiir Helferlnnen Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Schweigepflicht

Als MOHI-Mitarbeiterinnen erfahren wir sehr viel Uiber die Lebenssituation unserer Klientinnen. Die
Verpflichtung zur beruflichen Verschwiegenheit ist nicht nur rechtlich vorgegeben sondern auch ein
wichtiges Qualitadtsmerkmal unserer Arbeit.

In dieser Fortbildung werden die wesentlichen rechtlichen Grundlagen fir die berufliche
Verschwiegenheitspflicht der Mitarbeitenden im Mobilen Hilfsdienst vermittelt und mit praktischen
Beispielen vertieft.

Referentin: DSA Annemarie Platter, ehemalige Geschaftsfiihrerin beim Mobilen Hilfsdienst in Dornbirn

Beginn: 18.30 bis ca. 20.45 Uhr (kurze Pause dazwischen)

Kurs 1: Niziders — Gemeindeamt
(SonnenbergstraBe 14)

Termin: Dienstag, 29.03.2022

Kurs 2: Bregenz — Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
(HeldendankstraBe 50)

Termin: Dienstag, 05.04.2022

Der Nachweis dieser Weiterbildung ist Voraussetzung fir die Tatigkeit als MOHI-Helferin!
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Erste-Hilfe-Kurse fiir Helferinnen Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Hier wird unterschieden zwischen:

Intensivkurs
(jeweils von 8.30 bis 17.30 h mit einer Std. Mittagspause) fur TN, die noch keinen Erste-Hilfe-Kurs
absolviert haben.

Auffrischungskurs
Den Auffrischungskurs kénnen nur jene absolvieren, die den Intensivkurs oder sonst schon einen Erste-
Hilfe-Kurs gemacht haben.

Kosten:
Das Rote Kreuz verrechnet die Beitrage mit der ARGE direkt.

Anmeldung:
Speziell hier bitte das Geburtsdatum anfliihren — wird fiir die Kursbestatigungen benétigt.

Verpflegung:

Bei den jeweiligen Rotkreuzstltzpunkten, wo das Seminar statt findet, gibt es Getrankeautomaten. Fur
das Mittagessen muss selbst gesorgt werden — entweder ein Gasthaus in der Nahe (nur 1 Std. Zeit!)
nitzen oder eine Jause mitnehmen.

Termine:

Bregenz

Intensivkurs: Samstag, 12.03.2022 von 8.30 bis 17.30 Uhr
Auffrischungskurs: Montag, 14.03.2022 von 17.00 bis 21.00 Uhr
Ort: Rotes Kreuz Bregenz, Arlbergstrasse 109
Bludenz

Intensivkurs: Samstag, 26.03.2022 von 8.30 bis 17.30 Uhr
Auffrischungskurs: Mittwoch, 16.03.2022 von 17.00 bis 21.00 Uhr
Ort: Rotes Kreuz Bludenz, Walserweg 17

Der Nachweis dieser Weiterbildung ist Voraussetzung fir die Téatigkeit als Mohi-Helferin!
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Aufbaukurs fiir Helferlnnen Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Voraussetzung zur Teilnahme am Aufbaukurs ist der absolvierte Grundkurs, sowie ein Jahr praktische
Erfahrung.

Themen und Referenten

Selbstwertstéarkung und Umgang mit belastenden Situationen
Bewusst machen, weshalb Belastungen entstehen kénnen und Strategien, um aus diesen Situationen
auszusteigen.
Referenten: Sissi Kainz, Lebens- und Sozialberaterin, ehemalige Einsatzleiterin im Ambulanten
Betreuungsdienst oder
DSA Annemarie Platter, ehemalige Geschéaftsfiihrerin beim Mobilen Hilfsdienst in Dornbirn

Lebensbegleitung — Sterbebegleitung
Umgang mit Sterbenden-mégliche Wege, Abbau von Angsten
Referentin: Marianne Hauts, Horbranz, Supervisorin und Lebensberaterin

Validation — Einflihrung

Das Verstandnis, der Umgang und die Kommunikationsmdglichkeit mit alten und desorientierten
Menschen soll verbessert werden.

Referent: Norbert Schnetzer, Dipl. Psych. Krankenpfleger, ehemaliger Pflegedirektor LKH Rankweil

Biografie — Einflihrung
Was versteht man unter Biografie? Einfiihrung in das Thema Biografiearbeit mit den Lebensgeschichten
der zu betreuenden Menschen.
Referent: DGKP Wolfgang Purtscher, Heim- und Pflegedienstleitung Biirs, Biografie und
Validationsanwender oder
Mag. Julia Hagen, Klinische Psychologin, Gesundheitspsychologin

Beginn: 18.30 bis ca. 20.45 Uhr (kurze Pause dazwischen)

Kurs 1: Bregenz — Schule fir Sozialbetreuungsberufe

(HeldendankstraBe 50)

Termine:

Selbstwertstarkung (Annemarie Platter) Di 08.03.
Belastende Situationen (Annemarie Platter) Do 10.03.
Validation (Norbert Schnetzer) Di 15.03.
Biografie (Julia Hagen) Do 17.03.
Lebensbegleitung/Sterbebegleitung (Marianne Hauts) Di 22.03.
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Aufbaukurs fiir Helferlnnen Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Wochenendkurs: Gétzis — Jugend- und Bildungshaus St. Arbogast
mit Ubernachtung

Dieser Kurs findet am Freitag 29.04. nachmittags und am Samstag 30.04. ganztags statt. Es ist ein
gemeinsames Abendessen am Freitag und ein gemeinsames Mittagessen am Samstag geplant.
Ubernachtung mit Friihstiick ist direkt im Bildungshaus St. Arbogast méglich.

Ablauf:

Freitag: Themen: ,Selbstwertstérkung” sowie ,Umgang mit belastenden Situationen”
Referentin: Sissi Kainz, Hard
Beginn: 13.30 — Ende ca. 18.00 Uhr
dazwischen 1/2 Stunde Kaffee-Pause
18.30 Uhr Abendessen

Samstag:Thema: “Lebensbegleitung / Sterbebegleitung”: 9.00 bis 11.00 Uhr
Referentin: Marianne Hauts, Hoérbranz
Mittagessen 11.30 Uhr
Thema: “Validation”: 13.00 — 15.00 Uhr
1/2 Stunde Kaffee-Pause
Thema “Biographie™: 15.30 — 17.30 Uhr
Referent: DGKP Wolfgang Purtscher, Heim- und Pflegedienstleitung Birs, Biografie und
Validationsanwender

Termine:
Freitag 29.04. von 13.30 bis 18.00 Uhr und
Samstag 30.04.2022 von 9.00 bis 17.30 Uhr

Ort:
Jugend- und Bildungshaus St. Arbogast, MontfortstraBe 88, 6840 Gotzis

Verpflegung:
Abendessen, Mittagessen und Nachmittagskaffee wird nach dem Seminar in Rechnung gestellt. Die
Getranke sind von den Teilnehmerlnnen direkt zu bezahlen.

Der Nachweis dieser Weiterbildung ist Voraussetzung fir die Tétigkeit als MOHI-Helferin!
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»HygienemaBnahmen® Fortbildung Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Zielgruppe: MOHI-Helferlnnen, Einsatzleitungen

Wie kann ich meine Klienten, aber auch mich selber bei der Arbeit vor Infektionen schiitzen? Welche
HygienemaBnahmen sind notwendig, welche ibertrieben?

Mit folgenden Schwerpunkten wird diesen Fragen nachgegangen:
e Definition und Bedeutung der Hygiene
 Die wichtigsten Krankheitserreger im Uberblick
e Handehygiene
e Personliche SchutzmaBnahmen

e Lebensmittelhygiene
e Flachenreinigung und Desinfektion

Termin: Montag, 04.04.2022
Zeit: 18.30 bis ca. 20.00 Uhr
Ort: Jugend- und Bildungshaus St. Arbogast, MontfortstraBe 88, 6840 Gotzis

Referent: Hans Hirschmann, MPH, Hygiene (Vertreter des Pflegedienstes), leitende Hygienefachkraft
(LKH Feldkirch), unterrichtet an der Gesundheits- u. Krankenpflegeschule Feldkirch
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,=HIV / AIDS und Hepatitis C in der Alltagsbetreuung® - Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste
Abendveranstaltung

Zielgruppe: Einsatzleitungen und Helferinnen
Vorrangig ist dieser Abend zur Bewusstseinsbildung wichtig, da es meist groBe Informationsdefizite und
falsche Vorstellungen gibt.
Die Einsatzleiterlnnen und Helferinnen bekommen Inputs fir die Begleitung eines Menschen in einer
solchen Situation und erhalten Antworten auf Fragen und Probleme. An diesem Abend wird auch
Informationsmaterial ausgeteilt.
Inhalte:

e Welche Gefahren bestehen

e  Worauf miissen wir achten

o Angste, Mythen, Wahrheit
e Offene Fragen

Praventionsveranstaltung der AIDS-Hilfe Vorarlberg

Termin: Mittwoch, 06.04.2022
Zeit: 18.00 bis ca. 20.00 Uhr

Ort: Kapuzinerkloster Feldkirch, BahnhofstraBe 4
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Kinasthetics WOI'kShOp — Arbeitsgemeinschaft

) ) o L . Mobile Hilfsdi
Wie helfe ich beispielsweise einem Klienten aufzustehen, obile Hillsdienste
wenn seine Beine zu schwach sind?

Zielgruppe: MOHI-Helferlnnen, Einsatzleitungen

Inhalt / Schwerpunkte

Wir fihren unsere alltaglichen Aktivitdten wie das Aufstehen, das Laufen, das Trinken, das Essen oder
sich die Jacke anzuziehen ganz automatisch aus.

e Wie unterstitze ich einen Hilfsbedirftigen, der die oben genannten Alltagsaktivitaten nicht mehr
selber ausfihren kann?

e Wie mache ich das so, dass meine Hilfe kein Hindernis ist?

¢ Wie mache ich das so, dass die unterstiitzte Person trotzdem noch mdglichst viel selber
Ubernehmen kann?

¢ Wie gestalte ich dies ohne viel Kraft dabei zu gebrauchen?

In einem Nachmittag sollen konkrete Fallbeispiele besprochen und geiibt werden. Anhand der eigenen
Korpererfahrung werden die jeweiligen Inhalte bearbeitet. Losungsideen sollen gefunden werden.

Erlernen Sie eine riickenschonende Haltung fiir Ihren Berufsalltag!
Dieser Nachmittag soll Ihnen einen Einblick in das Thema Kiné&sthetik geben.
Von den TN mitzubringen:
Decke, warme Socken, bequeme Kleidung
Referentin: Marketa Gallova, Kinasthetics Trainerin Stufe 2
Termin: Donnerstag, 21.04.2022
Zeit: 13.30 bis 17.30 Uhr (Pause dazwischen)

Ort: Kolpinghaus Gétzis, Hans-Berchtold-StraBBe 21

Verpflegung:

Nachmittagskaffee wird nach dem Seminar in Rechnung gestellt. Die Getranke sind von den
Teilnehmerlnnen direkt zu bezahlen.

Begredonzte Teilnehmerzahl (max. 14)
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MOHI-Mitarbeiterin als Teil der Palliative Care - —|U
mit Ubernachtungsméglichkeit

Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Zielgruppe: Einsatzleitungen und langjahrige MOHI-HelferInnen

Inhaltsbeschreibung:

Viele Menschen haben den Wunsch zu Hause zu bleiben bis zuletzt.

Elementar ist das Zusammenspiel aller fiir die Betreuung und Versorgung zusténdigen Personen
(Angehorige, Arzt, KPV, Mobiles Palliativteam...). Auch durch die Arbeit und Betreuung der MOHI-
MitarbeiterIn ist dieser Wunsch fiir viele Menschen mdglich. Daher ist es wichtig, sich entsprechende
Kompetenzen anzueignen.

Das Seminar soll Hilfestellung bzw. Stérkung in folgenden Themen geben:
- Kommunikation und Angehdérigenarbeit
- Eigenen Umgang mit Thema Sterben, Tod und Trauer
- Klarung der Rolle
- Praktische Hilfestellung und Klarung fir die tagliche Arbeit
- Spiritualitat — Kraftquelle

Das Seminar beinhaltet drei Einheiten:

»Was bedeutet Palliative Care?* WHO
- Was heiBt palliative Versorgung
- Was ist unser Anteil, Rolle?
- Haltung / Kommunikation
- Erfahrungen / Austausch und Reflektion

Referentin: Marianne Hauts

»1agliches Tun“
- Was diirfen wir?
- Wo sind unsere Grenzen?
- Was tut gut?

Referentin: DGKP Anita Pfefferkorn

,Die Leidens- und Heilsgeschichte von Beiden — den Kranken, Angehérigen und den Helfenden”
- Spiritualitat
- Wie gehe ich mit Leiden um?

- Eigene Kraftquellen
- Rituale

Referent: Mag. Elmar Simma

Termin:
Beginn Freitag, 01.04.2022 von 14.00 Uhr - 17.30 Uhr / Abendeinheit
Samstag, 02.04.2022 von 9.00 Uhr - 12.00 Uhr und von 13.30 Uhr - 15.30 Uhr

Ort: Hotel Viktor, Hauptstrasse 62, 6836 Viktorsberg

Verpflegung: Abendessen, Mittagessen, Nachmittagskaffee und Ubernachtung wird nach dem Seminar in
Rechnung gestellt. Die Getranke sind von den Teilnehmerinnen direkt zu bezahlen.

10
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Arbeitsgemeinschaft

Hinweise Mobile Hilfsdienste

> Hinweis zum Kursprogramm von connexia, Gesundheit und Pflege
Frahjahr 2022

Veranstaltung 2250003 — Wo Worte allein nicht mehr (er)reichen - Musik und Demenz — Wege des
Kontakts (Seite 11)

Veranstaltung 2250006 — Das Demenz Balance Modell (Seite 14)
Veranstaltung 2250007 — Gewalt hat viele Gesichter (Seite 15)

Veranstaltung 2250008 — Strdmen — Meine Hénde als Starthilfekabel um die Lebnsbatterie wieder
aufzuladen (Seite 16)

Veranstaltung 2250009 — Bessere Haltung durch Bewegung im Beruf und fiir den Alltag (Seite 17)
Veranstaltung 2250011 — Kein Pflegen und Betreuen mit Angst... (Seite 19)

Veranstaltung 2250012 — Resilienz — innere Stérke (Seite 20)

Veranstaltung 2250018 — Perspektivenwechsel — Humor und Leichtigkeit im Arbeitsalltag (Seite 26)
Veranstaltung 2250020 — Alter werdende Menschen mit geistiger Beeintréchtigung (Seite 28)
Veranstaltung 2250021 — Gehdrlos — na und? (Seite 29)

Veranstaltung 2250023 — Sucht kennt keine Altersgrenzen (Seite 31)

> S&mtliche Angebote kdnnen natiirlich auch von den Einsatzleiterlnnen geniitzt werden.

> Fortbildungsreihe fir Heimhelferinnen und Heimhelfer (Kursprogramm von connexia)

Veranstaltung 2254001 — Grenzerfahrung “Spirale der Gewalt” (Seite 37)

Veranstaltung 2254002 — Demenz ist nicht gleich Demenz (Seite 38)

11
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Arbeitsgemeinschaft
Mobile Hilfsdienste

Nachfolgende Informationen gelten fir alle Kurse und Seminare!
WICHTIG:

Vorab bekannt gegebene Teilnehmer zu Kursen im Rahmen der Bedarfsmeldungen miissen auf Grund
der definitiven Termine noch fix angemeldet werden.

Anmeldungen:

Schriftlich mit den Anmeldeformularen oder per Email. Falls h&ndisch ausgefiillt wird, bitte in Blockschrift,
damit die Namen bei der Kursbestatigung richtig geschrieben sind!

Die Berticksichtigung erfolgt nach Einlangen (Reihenfolge) der Anmeldungen.

Wenn ein angemeldeter TN ausfallt, bitte um Mitteilung, da es oft eine Warteliste gibt. Falls aus dem
eigenen MOHI jemand einspringt, bitte auch um Meldung, damit die TN-Liste und Kursbestatigung
entsprechend gedndert werden kann.

Bitte achten Sie darauf, dass die Anmeldungen verbindlich sind und eingehalten werden!

Datenschutz

Die ARGE Mobile Hilfsdienste verarbeitet im Zusammenhang mit der Seminarorganisation die bei der
Anmeldung bekanntgegebenen Daten. Mit der Anmeldung bestatigt die Teilnehmerin/der Teilnehmer,
dass sie/er hinsichtlich Ihres Rechts auf Auskunft, auf Berichtigung, auf L6schung, auf Einschrankung der
Verarbeitung sowie auf Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten informiert
wurde. Anfragen beziehungsweise Antrage in diesem Zusammenhang kénnen Sie an die arge@mohi.at
richten. Sie haben die Mdglichkeit, nahere Informationen zum Datenschutz und zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten und www.mohi.at einzusehen.

Gegen rechtswidrige Datenverarbeitung haben Sie das Recht auf Beschwerde bei der Osterreichischen
Datenschutzbehorde.

November 2021
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